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WISDOM ARTIGOS
_WISDOM SISTEMA DE GESTAO DA REMUNERACAO: BASE DE UMA GESTAO
’ INTEGRADA DE DESENVOLVIMENTO HUMANO E ORGANIZACIONAL

No ARTIGO “A ESTREITA CORRELAGAO ENTRE OS PROCESSOS DE ALINHAMENTO E DE RACIONALIZAGAO
ORGANIZACIONAL”, eu abordei a questdao da MODELAGEM ORGANIZACIONAL da EMPRESA com base em
sua MISSAO, CULTURA, VISAO DE FUTURO e ESTRATEGIAS DE NEGOCIO.

Na serie de dois ARTIGOS “MODELAGEM ORGANIZACIONAL: “12 PASSO E 22 PASSO” PARA ESTRUTURAS E
PROCESSOS RACIONAIS, FLEXIVEIS E ECONOMICOS DE OPERAGAQ”, falamos um pouco mais sobre como
sequenciar_e gerir algumas iniciativas da EMPRESA envolvendo a fungdo DESENVOLVIMENTO

HUMANO E ORGANIZACIONAL.

No ARTIGO “PESQUISAS DE REMUNERACAO - METODOLOGIAS”, comparamos as fortalezas e
deficiéncias das duas técnicas mais frequentemente utilizadas pelas EMPRESAS ao decidirem
realizar PESQUISAS, ou seja, “SIMILARIDADE DE TITULOS” X “MEDIDAS DE CONTEUDO”.

Nesse ARTIGO iremos fazer a conexdo entre as publicagdes mencionadas. Para visualizar o todo,

talvez valha a pena resgata-las em nossa pagina no Linkedin, no Site www.wisdom.com.br ou

nos solicitar pelo e-mail wisdom@wisdom.com.br. Sugerimos, ainda, deixar o ARTIGO sobre

“PEsQuISAS DE REMUNERAGAQ” para ser revisto apds as reflexdes que agora vamos iniciar.

Caso queira, releia também o ARTIGO sobre “PLANEJAMENTO ESTRATEGICO E SEU IMPACTO NO
ALINHAMENTO DAS LIDERANCAS NA DIRECAO DOS OBIETIVOS DA EMPRESA”. A imagem abaixo mostra a
conexao que faremos:

SISTEMA INTEGRADO DESEN

D,

Em nossa visdo, uma estratégia de remuneracdo eficaz suportada por uma ESTRUTURA DE CARGOS

E REMUNERACAO consistente pode ser critica para alavancar os resultados da EMPRESA e

estimular seu desenvolvimento organizacional, estratégias de operacdo e culturas de trabalho.
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Como pode ser visto a seguir, o primeiro passo para consolidar a MODELAGEM da EMPRESA (sua
estrutura e processos de trabalho) constitui-se no SISTEMA DE GESTAO DA REMUNERACAO, objeto
desse ARTIGO. Assim sendo, sua implantacdo propiciard a Organizacdo, a base fundamental,

consistente e flexivel para suprir as demandas de sua evolugdo cultural e organizacional.
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Adicionalmente, vale aqui salientar alguns PONTOS IMPORTANTES que reforgam a nossa visao:

» Ao implantar um SISTEMA DE GESTAO DA REMUNERACAO, a EMPRESA busca atingir dois objetivos.
O primeiro é utilizar INSTRUMENTO DE MENSURACAO de conteldos de cargos que, por sua
LOGICA E SENSIBILIDADE, além de minimizar o subjetivismo do processo e desfrutar da
confianca do publico interno, permita definir a IMPORTANCIA RELATIVA dos cargos para, entdo,
adequar sua estrutura de remuneracao.

O segundo é racionalizar o processo e ampliar a confiabilidade das PESQUISAS DE
REMUNERACAO, as quais devem gerar informacdes consistentes que facilitem as decisdes

focadas em preservar a sua competitividade frente aos MERCADOS-ALVO de comparacao.

» A confiabilidade estatistica dos resultados de uma PESQUISA depende da participagdo de,
pelo menos, 12 organiza¢des. Além disso, a metodologia de comparacdo por similaridade
de titulos (job matching), utilizada nas pesquisas tradicionais disponiveis no mercado ou
naquelas realizadas pelas proprias empresas, tornam o processo decisério mais dificil e
menos confidvel (confira nosso artigo sobre este tema).

» Na EMPRESA, da mesma forma que em outras organizagdes, aplicar a metodologia de job
matching é complicado pela dificuldade de reunir 12 participantes com natureza e porte

similares, com estruturas organizacionais equivalentes e dispostas a abrir as informagdes

de suas praticas de remunera¢do em todos os niveis.

Admitindo-se a validade dos PONTOS ELENCADOS, recomendamos adotar o SIsSTEMA WISDOM Dt
GESTAO DA REMUNERACAO, a Unica ferramenta 100% brasileira que, concebida a partir de
COMPETENCIAS FUNCIONAIS € COMPORTAMENTAIS, permite trocar informacOes sobre praticas de
remuneracdo - com base em PonTos WISDOM - tanto com empresas dele usuarias quanto
com aquelas usuarias das metodologias internacionais difundidas no Brasil.
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Vale salientar que o SisTEMA WISDOM é uma FERRAMENTA UNIVERSAL cOmo as internacionais
citadas, ou seja, que INSTRUMENTALIZA a troca de informacGes sobre PRATICAS DE REMUNERAGAO,

com base em medidas de conteddo, com outras empresas que tenham ou ndo o mesmo foco,
estratégias de negdcio, porte, tecnologias e estruturas de gestao similares aquelas da EMPRESA.

Essa caracteristica permite eliminar o subjetivismo do processo de job matching das pesquisas
tradicionais, ampliar o painel a ser pesquisado, aumentar a confiabilidade dos resultados e
agilizar a monitoragao das praticas dos MERCADOS-ALVO da EMPRESA. A imagem a seguir ilustra os

fatores de avaliacdo do SISTEMA:
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A sua base conceitual sustenta-se no principio de que todo cargo é composto por parcelas de
Conhecimentos e Habilidades, de Solugdo de Problemas e de Geragdo de Resultados, as quais
variam sua importancia individual (dosagem especifica), em relagdo ao total (100%), em
funcdo de sua natureza e objetivos. Cargos / niveis de senioridade cuja formacdo requerida
seja 22 grau profissionalizante e abaixo possuem uma quarta parcela - Condi¢cbes Laborais.

A analise da descricdo ou dos conhecimentos, habilidades e atitudes requeridas pelo cargo,
permite ao avaliador dimensionar / ponderar cada uma das trés parcelas, através da aplicacdo
de um instrumento racional e objetivo, denominado ESCALA DE AVALIACAO. Este processo é
complementado pelo conhecimento dos avaliadores acerca da EMPRESA e suas diversas areas.

Vale ressaltar que o PROCESSO e as AVALIACOES (medidas de conteudo) dele decorrentes, sdo
consequéncia da maneira como a EMPRESA existe, opera ou passara a existir e operar, do perfil
dos profissionais requeridos e das relagdes entre os diversos CARGOS e niveis de senioridade

das CARREIRAS na gestao dos negdcios, bem como da diversidade, complexidade e frequéncia
das relacdes / influéncias internas e externas, além de outros fatores correlatos.

No que tange ao PERFIL, parte inferior da imagem acima, trata-se de um digito de CONTROLE DA
QUALIDADE da FORMULA DE AVALIAGAO, indicativo do grau de CONSISTENCIA NA DOSAGEM relativa das
parcelas de Conhecimentos e Habilidades, Solugdo de Problemas e Geragdo de Resultados.



O PERFIL, que é calculado de forma automatica, guarda estreita correlacdo com a natureza das

AREAS CHAVE DE RESULTADOS do cargo / profissional, ou seja, se o PERFIL ndo faz sentido é porque
alguma coisa estd errada na FORMULA e, portanto, esta precisa ser revisada.

O SisTemMA WISDOM ¢é desenhado para ser facilmente administrado. A ALTA DIRECAO define
politicas basicas para gerir remuneracdo e adota acbes especificas envolvendo seus
profissionais. Ja as operac¢Oes de rotina sdo delegaveis com facilidade.

Além disso, a implantacdo de um projeto como esse levard os profissionais que dele
participem a refletirem sobre a natureza e os objetivos dos cargos envolvidos, bem como

sobre a consisténcia e a flexibilidade do atual MODELO ORGANIZACIONAL para suportar o
crescimento da EMPRESA a luz de sua MISSAO, VISAO DE FUTURO, CULTURA e ESTRATEGIAS DE NEGOCIO.

E importante ressaltar que o SISTEMA WISDOM, através das FORMULAS DE AVALIACAO, é usado na
“amarracdo dos resultados” de projetos tanto de RACIONALIZACAO DA ESTRUTURA DE GESTAO quanto
dos PROCESSOS DE TRABALHO, bem como para validar a consisténcia da ESTRUTURA ORGANIZACIONAL
da EMPRESA, além de contribuir para o processo de PLANEJAMENTO DE SUCESSAO na mesma.

Finalmente, entendemos que a implantagdo de um SISTEMA DE GESTAO DE REMUNERAGAO, com
base em medidas de contelddo permitird a EMPRESA:

» Consolidar o Modelo Organizacional: Dar clareza a razdo da existéncia e as areas chave de

resultados das diversas posi¢oes, viabilizando adequada percepgdo de suas inter-relacdes
com os objetivos de suas areas e aqueles da EMPRESA.

» Definir Estrutura Consistente: Definir a PONTUACAO WISDOM das POSICOES DE GESTAO e de
CONTRIBUICAO INDIVIDUAL que figuram na estrutura vigente a fim de refletir, de forma
transparente, a sua importancia relativa para a EMPRESA.

» Estimular Transformagédo Cultural: Catalisar o processo de transformacdo cultural que
permitira estabelecer vinculos claros entre os objetivos gerais da EMPRESA e os de cada area
em particular, incrementando, assim, o engajamento das LIDERANGAS e de suas respectivas
EQUIPES na busca dos resultados de suas areas e da Organizagdo como um todo.

» Aprimorar a Gestdo de Remuneragdo: Definir politica, estratégia e composicdo de

remuneracdo que permita a EMPRESA, gerir a JUSTICA INTERNA, @ COMPETITIVIDADE EXTERNA e a
eficacia ao tratar deste tema nas RELAGOES cotidianas com a equipe.

» Corrigir as Prdticas de Compensagdo: Ajustar a CONSISTENCIA INTERNA € a COMPETITIVIDADE
EXTERNA das praticas de remuneracdo e beneficios da EMPRESA, frente aquelas das

organiza¢des que integrem seus MERCADOS ALVO de comparagao.

» Conquistar Credibilidade: Absorver técnicas consagradas para AVALIAR CARGOS € GERIR
REMUNERACAO, o que, além de garantir a credibilidade dos clientes internos, possibilitara a
continuidade destes processos administrativos com recursos préprios.

» Melhorar Base da Gestdio de RH: Melhorar a base de informagBes que suporta a
concepgao ou aperfeicoamento de outros subsistemas de DESENVOLVIMENTO HUMANO E
ORGANIZACIONAL, tais como recrutamento e sele¢do, treinamento e educagdo, gestdo de
desempenho e de potencial, participagao nos resultados, planejamento de sucessao, etc.
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PALAVRAS CHAVE: avaliagao, cargos e saldrios, carreiras, competitividade, competéncia,
confianga, confiabilidade, conhecimento, conteldo, consisténcia, credibilidade, cultura,
desenvolvimento, engajamento, estratégia, estrutura, ferramenta, flexibilidade, formula,
gestdo, habilidade, humano, job matching, justica, lideranga, matching, medida, mercado alvo,
metodologia, missdo, modelagem, perfil, pesquisa pontos, pesquisa remunerag¢do, pesquisa
titulos, praticas remuneracdo, processo, racionalizacdo, resultado, similaridade, sistema
wisdom, subjetivismo, universal, valores, vinculo, visdo.



